3000系列常见问题

1.速达3000系列7.6以上版本，为什么打开库存报表时提示是否重算成本？

答:随着客户数据量的增加，如果每次打开库存报表的时候都进行成本计算，就可能会导致库存报表需要很长时间才能打开。为了满足用户不同的需求，速达软件在报表打开时提供了这样一个选择：如果选择计算库存成本，报表打开的时间由用户数据量的大小来确定，可能会很久，也可能很短，但是打开的报表数量和金额都是正确的；如果选择不计算库存成本，报表很快就会打开，但是打开的报表只有数量是正确的，金额是没有经过计算，可能是不正确的。

2.速达3000xp7.6版本，盘点准备表能否导出excel，方便进行仓库盘点？

答:可以。打开“资料”——“仓库”——“分仓库存”，点击“导出盘点准备表”就可以了

3.每次打开速达3000系列软件的时候都会自动出现“超期应收款”的提示框，能否设置为不自动出现呢？

答:可以设置是否软件启动的时候自动提示。打开资料——超期应收款，将“启动时显示”前面的勾去掉就可以了。（超期应付款、超期订单也可以按照这种方法设置）

4.为什么增加客户、供应商资料的时候提示超出二级科目限制？

答:这是因为在“进销存系统与财务系统结合使用”的情况下，客户、供应商的数量受到会计科目二级级长的限制；例如：如果二级科目级长设置为2的话，那么客户或者供应商最多只能有99个（其他级长依次类推）。而二级科目级长是在建帐套的时候设定好的，无法修改，如果出现这样的提示，而又需要增加新的资料的话，只能重新建帐套了.

5.为什么单据保存之后，单据里面货品的排列顺序跟我录入的顺序不同，导致对单很麻烦呢？

答:速达软件为了满足不同用户的需求，提供了单据明细是否排序的功能，用户可根据自己的需要，选择单据明细是否进行排序。具体可在“文件”——“帐套选项”——“帐套选项”的“单据明细是否排序”进行设置。

6.速达3000系列软件能否将进销存单据导出excel？

答:可以。速达3000pro、3000xp在SQL版（7.31版本以上）中提供了单据导出excel功能。具体操作方法如下：打开需要导出excel的单据，在单据空白处点击鼠标右键，选择“导出excel”即可.

7.我公司业务比较简单，不需要制作采购订单、销售订单，在速达3000系列软件中是否允许？

答:允许。速达3000系列软件业务流程非常自由，如果公司业务流程中不需要制作采购、销售订单，可以直接制作采购收货、销售开单。

8.我公司已经有货品资料的excel表格，能否在初始化时不需要手工一个个录入，直接将这些资料导入速达3000?

答:可以。速达3000pro、速达3000xp在6.0版本以上都提供了基础资料的excel导入功能，来简化新用户的初始化工作。excel导入可以将用户制作好的格式正确的客户资料、供应商资料、货品资料的excel资料导入软件中.

