1.为何在红冲销售单时提示无法红冲，“错误返回码 -5”

原因：是部分商品以0成本出库销售了，导致无法红冲。

解决：通过销售退货单进行退货处理。

2. 标准版4.0 打开进货单-打开打印-再点自定义编辑时出现

提示:ReadRPTMODE读取数据出错,请重试一次 "c :\documents and

settings\administrator\桌面\data\RPDB.mdb"不是一个有效的路径.确

定路径名称拼写是否正确.以及是否连接到文件存放的服务器

程序问题，将\\kfserver\标准\打印与加密狗\打印\4.0

下的prdb文件复制到 安装路径的data下，将Cprint.dll复制到安装路径下。

3. 3504,0630版本，仓库调拨单保存时报错“invalid variant type conversion”，只有废弃退出，但实际已经保存成功，在经营历程中可以看到单据，仓库数量也发生变化。
新版本0818已经处理。

4. 3.5版本，单据编号出现重叠的现象，每次要手工修改编号才能保存过帐

修改vchtype表中，相关单据的“SNMax”的值为 “N＋x”，N＝当前单据编号，x＝重叠的号数

5.账表打印不能打印出“承前页”等内容

在账表打印框中选择要打印的会计科目后点击“配置”，出现账表打印配置框，选择“承前页”等选项，将“每页打印行数”改为一个较小的数字，因为一张纸不能打印80行。同时需要在自定义编辑中把报表属性里的最大数据行修改为与“每页打印行数”中的数字一致，并保存为一种样式即可。

6. 3.5版本，查询库存状况分布表时，程序意外退出或是报内存错误。

原因：我们的程序现只支持最多88个仓库如果超出该范围则会出错

解决：升级到0913以后版本,可以最多支持200个仓库.

7. 标准版3.5,为何有的商品在设置了"出现负库存或低于进货价时提示"后,在做销售单时会提示,但有些商品不会提示?
因为这是对有进货单(进货价格)的商品进行跟踪的,如果是期初录入(或是获赠)的商品就无法出现提示.

8.固定资产增加后,更改固定资产折旧方法!
解决方法：1、修改FIXDETAIL表中DEPTYPE字段值为相应的折旧的方法!

2、如果是前期的会计期间增加的固定资产，反月结至固定资产增加的次月，反计提折旧，在月结。

9. 标准版3.5版中的对应关系

1，销售单统计中的销售数量＝全能进销存变动表中的本期出库销售数量

2，销售分析－地区销售状况的销售成本＝业务统计－往来单位重点销售

统计中的销售成本＝销售分析中的销售年，月，日报表中的销售年报表

中的商品成本

3，销售分析－月销售状况中的销售金额＝业务统计－往来单位销售统计

中的销售收入＝销售分析－销售－销售年，月，日报表中的销售收入

4，销售订单统计中的未发货数量＝账面库存管理－订单库存状况的销售

订单数量（查询时要扩大时间段）

5，录入单据或凭证调阅往来单位显示的应收（付）＝应收（付）账款查

询中的应收应付

6，销售管理－商品销售明细表合计＝具体明细账

7，进货单统计中的进货数量＝全能进销存变动表中的本期入库进货数量

8，销售排行榜中的销售金额＝应收账款查询中的销售金额

9，利润表中的主营业务收入＝各个部门损益表的主营业务收入之和＝月销售状况表中销售金额＝应收账款查询中的销售金额

10. 3.5 版固定资产累积折旧后，生成的费用对应在部门中为什么没有显示出来？

做了固定资产累积折旧后，在凭证查找中调出那张累积折旧的费用，在部门中添加固定资产所属的部门。然后审核，记帐。在部门损益表中就可以查看到费用了。

11. 3.5版,现金流量表代码设置中的31行,在现金流量分配时无法选择.
原因是表 moneystremtype中 的31行,的sonnum 值错误,应该为0.

提供补丁,在3.5补丁中,现金流量代码31行无法显示.sql

12. 4.1测试版本,在分开使用时,先对库存商品科目进行分类,然后又删除了分类,结果导致进销单据无法正常过帐,提示"会计科目已经分类,或删除.."

使用补丁4.1补丁中"科目分类又删除了,单据无法过帐.sql"

13.  3.5版自定义报表编辑,其中设定的"合计"内容无法正常打印.

原因是合计在1，2，3列都会被屏蔽掉

而4列后不会屏蔽。另外 不光"合计"会被屏蔽，"合 计"和" 合  计"都会被屏蔽建议用户不要使用上面三个词组。可以用"总计"代替

14. 3.5版.仓库管理中的批次跟踪明细查询得到的库存商品数与仓库库存状况表中不符
原因是旧版本没有将在一张单据中同时录入两条相同记录的单据重复显示在批次跟踪明细中。0913以后的版本进行了控制,不允许一张单据录入同一商品的两条记录.

15. 4.1版录入了品牌信息，并在相应的商品里录入了此品牌。删除了此商品后，却不能删除品牌，而且此品牌没有其他的商品了。

使用补丁4.1中“不能删除已经使用过的品牌.sql”。

16 .4.1版 录入客户资料及此客户的期初应收款，但随后录入此客户的信用额度以后，此客户的期初应收款就变为0了

使用4.1补丁“修改客户(供应商)基本信息会刷新期初应收应付.sql”

17. 3.5版本,当库存商品种类很多时(超过2万条) ,在查询委托库存统计时会提示"超时过期"的错误

执行\\kfserver\标准\补丁程序\3.5补丁\委托库存统计超期.sql
19.  4.1版 调阅草稿或通过"上一张","下一张"调阅过帐单据时,提示"错误提示:将数据类型varcher转换为numercir时出错”.

使用补丁"调用草稿( 单据 )出现英文转换错误.sql'

20. 3504标准版,作了进货退货单后,在应付帐款查询-往来对帐中,该退货单出现两次,一次是单据,一次是凭证,导致应付帐款错误.但库存数量是正确的.

原因:dlya中的vchtype类型发生变化,为 "125",

解决:修改vchtype类型为" 6" (退货单)

21. 3.5版销售排行榜没有统计到红冲数据。

因其红冲单没有在同一会计期间。

22. 3.5版本中新建的帐套--进销存设置--使用设置--其他设置--没有“登录系统时是否弹出报警窗口”

补丁程序中:添加‘登录系统时是否弹出报警窗口’.sql解决问题

23. 40升级到41后,在会计科目设置中,现金银行科目没有了

执行补丁"41升级指定科目.SQL"

24. 3504 0630版本,在进货退货单中,没有合计金额,而且产生的凭证对应的会计科目也错误,对应到进项税了.在应付款查询-往来对帐中也是错误显示.
程序错误,修改dlybuy中 tax_total=discounttotal,并修改dlya和dlycw中错误的会计科目代码.

修改单据格式配置中进货退货单的税率,含税金额为显示状态.

25. 4.1版本中开帐后建新的库存商品，做进货单后库存显示为零，查询明细帐期初库存为负

先把不正确显示的入库单红冲

执行update ptype set costmode = 0,assistconfig=0,serialconfig=0

where typeid ='0000400007'

再做正确的入库单

26. 3.5版应收账款查询\往来对帐，在打印预览中“摘要栏”中无显示内容。

重新设置打印样式，将摘要栏对应的字段选择为:明细摘要.保存即可.

27. 登陆密码提示错误，或者忘记密码，需要清空

3.5的版本在查询分析器中执行的语句为

update Loginuser set password=''

4.1的版本为：update t_gbl_loginuser set password = null
28.3.5版1015修改错误：

1.在进、销单中不能进行收付款，但单据存入草稿后又显示出收付款帐

户和金额，没起到应起的控制作用了；

2.库存商品明细帐在打印时数据统计错误；

3.同价调拨单在负库存情况下成本价错误；

4.仓库调拨单无打印格式；

5.应收应付款查询排序后,打印的顺序仍然是没有排序的；

6.自定义报表不能正常打印合计数；

7.委托结算查询中看不到明细。

新增功能：

1.增加“帐套修复”权限

2.增加“设置加密狗类型”功能

下载地址：

www.weway.com/zlzx/tybd/bz35041015.rar
29. 4.1 0924版本,在双单位时,用大单位做单,保存到草稿后,就变为小单位了.数量没有相应变化.

4.1.1101版本解决
30.3.5版9月13号的标准版在98的系统下安装的时候提示安装文件ikernel.exe出错

将program files中的installshield删除
31. 3.5版登录客户端的时候提示：graspcwn.exe遇到问题需要关闭，要查看这个错误报告请将此问题发送

因为点击的桌面快捷图标是直接从安装路径下的图标复制粘贴到桌面的，需要重新创建桌面快捷方式

33  .3.5版查询经营历程的时候提示：创建帐套时发生窗体错误！错误信息：dstQuery:Field'bFULLName'not found
升级了程序，但没有升级帐套，做帐套修复解决
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